Algemene Voorwaarden

Kiesel Benelux

RIJEN - stand mei 2002

Artikel 1: Definities

1.1 Kiesdl Benduix is aehruiiker van deze alaemene voorwaarden en 7al hierna worden aanaediid met "Kiesdl"

1.2 In deze a cemene voorwaarden wordt onder "koper" . of “wederpartii” verstaan iedere (rechts)oersoon tot wie Kiesel
aanbiedinaen richt, al smede devene die aan Kiesel aanbiedinaen richt en decene die aan Kiesel een opdracht verstrekt.
c.adenenemet wie Kiesal een overeenkomst aannaat en voorts denene met wie Kiesal in enine rechtshetrekkinn staat

en behalve deze. diens vertenenwoordiaer(s). aemachtiade(n). rechtsverkriicende(n) en erfaename(n).

1.3 Onder “product” of “zask” wordt verstaan ale producten die met toepassina van deze al aemene voorwaarden aan de
koper worden aeleverd, alsmede dle diensten die Kiesel voor koper verricht.

Artikel 2: Toenasseliikheid

2.1 Deze aoemene voorwaarden ziin van toenassina o en vormen een onverbrekeliik onderdedl van alle aanbiedinaen
van Kiesd. van alle aan Kiesel verstrekte ondrachten. asmede van alle door Kiesel a's verkoper of ondrachtnemer
gesloten overeenkomsten, waaronder in de toekomst met Kiesel aan te gane rechtsbetrekkingen.

2.2 Afwiikinaen en aanvullinaen on deze al aemene voorwaarden hinden Kiesel dechtsindien deze schriftdliik ziin over-
eenaekomen.

2.3 Verwiizinaen door koper naar door hem cehanteerde a aemene voorwaarden en/of andere voorwaarden, worden door
KiesA uitdriikkdliik van de hand oawvezen

Artikel 3: Aanbod

3.1 Elkevan Kiesel uitaesane aanbiedina is vriibliivend. tenzii deze een termiin voor aanvaardina bevat. in welk ceval de
aanbieding nadeze termijinisvervallen.

3.2 Behoudens voor zover uit het henaaldein artikel 3.1 van deze alaemene voorwaarden anders volat. hinden monddinae
toezeaai naen door en afsoraken met onderaeschikten van Kiesdl. Kiesel niet dan nadat en voor zover zii door haar
schrifteliik ziin bevestiad.

3 R Vertenenwoordiners van Kiesal 7iin hevoend haar te hinden indien 7ii in het hezit 7iin van een e dioe volmacht
Koper zal Zich er telkenmale van veraewissen of de hetrokken vertesenwoordicer bevoend is de overeenkomst met

hem aan te aaan. Kiesel isbevoead een door een onbevoead verteaenwoordiaer aancenane overeenkomst te

bekrachtioen.

3.4 Alle aanhiedinaen en offertes 7iin aehaseerd on de titvoerina van de overeenkomst door Kiesdl onder normale
omstandiaheden en aedurende aebruikeliike werkuren. tenzii uitdrukkeliik schrifteliik anders aanceceven.

Artikel 4: Totstandkoming

41 Indien het aanhod van KiesAl vriihliivendis komt de overeenkomst tot stand on het moment van ontvannst van Kiesal
van een schrifteliike aanvaardina van dit aanbod. dan wel on het moment dat door Kiesel een benin is aemaakt met de
uitvoerina van de ondracht.

4.2 Indien aan het aanbod van Kiesel een termiin is aebonden, komt de overeenkomst tot stand op het moment van
ontvanast door Kiesdl van een aanvaardina van dit aanhod van de koner hinnen de door Kiesal aestelde termiin

4.3 Indien een aanvaardina door de koper van het aanbod van Kiesel afwiikt. dan aeldt dit als een nieuw aanbod van de
koper en al's een verwerpina van het aehele aanbod van Kiesel. ook indien slechts sorake is van een afwiikina op
ondergeschikte punten.

4.4 Indien de koner Kiesel een aanbod doet en/of ondracht aeeft. isvan de ziide van Kiesdl uitdluitend sorake van een
aanvaardinaindien Kiesel dit aanbod en/of deze ondracht aanvaardt dan wel wanneer Kiesel met de uitvoerina van de
ondracht is beqonnen.

45 Nade overeenkomst aemankte aanviillende afsnraken. wiiziainoen en of toezenninaen. hetzii mondding. hetzii
schrifteliik aedaan door persones . verteaenwoordicers. verkopers of andere tussenoersonen van Kiesdl. ziin niet

bindend. tenzii deze door Kiesel aan de koper schrifteliik worden bevestiad.

Artikel 5: Priis

5.1 Onaeneven nriizen ziin netto oriizen en aelden derhalve - tenzii uitdrukkeliik andersisvermeld - exclusief ver-
pakkinaskosten. verzendinas- en transoortkosten. en exclusief omzetbel astina. invoerrechten en overice op de

verkoop en/of leverina en/of uitvoerina van de overeenkomst vallende overheidsl asten, behoudens voor zover

sohrifteliik andersis overeennekomen: Indien het transnort een sneriifieke vernakkina vereist komen ook de kosten van
de soecifieke vernakkina voor rekenina van koper.

5.2 Onaeceven priizen ziininclusief kosten van transoort binnen Nederland. tenzii de netto factuurwaarde van de
leverina minder bedraaat dan€ 500 .--. In dat aeval worden de kosten van transport en administratie bij koper in

rekenina aebracht. Fxnressa-zendinaen 7iin steers voor rekenina van koner. Wenst koner de anederen 7elf af te halen.

dan wordt. tenzii schrifteliik anders overeenaekomen. hiervoor aeen veraoedina ceceven.

5.3 Indien Kiesel met koper een bepaal de priis overeenkomt. is Kiesel niettemin aerechtiad tot verhoaina van de priis. Kiesel
isoerechtiad de hii afl everina nd dende nriis volsens haar on dat moment aeldende nriidiist in rekenina te hrencien
asmedeiszii aerechtiad oriisverhoainaen in de oroductief actoren en tenaevol ae van wiiziaina van val utaverhoudinoen
door te berekenen. Indien de priisverhoaina meer dan 10% is. heeft koper het recht de overeenkomst te onthinden bii
aancetekende brief, binnen één week nadat Kiesel kenbaar heeft demaakt de overeenaekomen priiste verhogen.

5.4 Indienleverina on Furonallets is overeenaskomen. vindt leverina on Furonallets nlaats. onder de voorwaarde dat hii
afleverina een aeliik aantal en zich in aoede staat bevindende Europallets wordt ceretourneerd. bii aebreke waarvan de
kosten van de Europallets aan koper in rekenina worden aebracht. Worden de Europallets later asnoa in aoede staat
geretourneerd, dan vindt creditering plaats.

5.5 Dedoor Kiesdl onaeneven oriizen ziin aebaseerd on de on het tiidstin van het duiten van de overeenkomst aeldende
dannriizen en specificaties en on de uitvoerina van de overeenkomst onder normal e omstandi aheden.

5.6 Dedoor Kiesel onceneven prijzen ziin aenoteerd in Euro’s, of in een andere door Kiesel schrifteliik overeenaekomen
valita: eventuid e koersverschillen ziin voor de koner

5.7 Indien er zich omstandi aheden voordoen die toe te rekenen ziin aan de koper ten aevolae waarvan voor Kiesel kosten
Ziin ontstaan. is de koper aehouden deze aan Kiesel te voldoen.

Artikel 6: Levering

6.1 Onaeneven of overeenaekomen levertiiden of leverinastermiinen aelden nimmer als fatale termiin. tenzii uitdrukkeliik
schrifteliik anders is overeenaekomen.

6.2 Tenzii schrifteliik anders is overeenaekomen. aeldt al's plaats van afleverina het bedriifsterrein van Kiesel in Nederland.
Kiesal behotidt 7ich het recht voor een andere nlaats aan te wiizen

6.3 Indien franco leverina is overeenaekomen. reizen de aoederen voor rekenina enrisico van Kiesel. In alle andere cevallen
reizen de coederen voor rekenina en risico van koper.

6.4 Het tijdstip van &flevering wordt, met inachtnemina van hetaeen terzake is overeenaekomen, door Kiesel bepaeld.
Koner is aehntiden de 7aken on het hem door Kiesdl meeneded de afleverinastiidstin in ontvanast te nemen: schiet

hii daarin tekort. dan worden de zaken aeacht op het door Kiesel daarvoor bepaal de afleverinastiidstin te ziin

afaeleverd enis Kiesel cerechtiad de zaken voor rekenina en risico van koper op te slaan.

65 Kiesdl ishavoend een order in nededten te leveren e a it te vaeren en hetalina te vorderen van dat aededte van de
order dat aleverd c.a. uitaevoerd is. Kiesdl zal in aeval van deelleverinoen steeds ner deelleverina de

leverinastiidstipoen onaeven.

6.6 Alledoor koper aan Kiesel opaedeven maten, specificaties en/of andere informatie samenhanaend met de uitvoerina
van de overeenkomst 7iin voor rekenina en risico van koner

6.7 Voor zover afleverina van de bestel de zaken niet op het overeenaekomen tiidstip c.a. binnen de overeenaekomen termiin
plaatsvindt. heeft Kiesel - tenzii uitdrukkeliik een fatale termiin is overeenaekomen - recht op een na everinastermiin van
dertiq dagen vanaf de dag van ontvanast van een sommati eschrijven van koper.

6.8 Heeft Kiesal ook na het verstriiken van dein artikel 6.7 bedoelde naleverinastermiin of . inaeval uitdrukkeliik een fatale
termiinis overeenaekomen. na het verstriiken daarvan niet volledia afaeleverd. dan is koper aerechtiad de overeenkomst
te ontbinden voor zover uitvoerina daarvan niet heeft plaatsoevonden.

6.9 Rehntidensinaeval van onzet of arove schiild van Kiesdl of haar ldi dinanevende onderneschikten. isKiesd inneval van
overschriidina van een overeenaekomen leverinastermiin. ook indien uitdrukkeliik een fataletermiinis overeenoekomen.
niet aehouden tot schadeveraoedina. ook niet inaeval van ontbindina door koper krachtens artikel 6.8 van deze

algemene voorwaarden.

Artikel 7: Vervoer

7.1 Kiesel kiest dewiize van transoort/verzendina a smede de wiize van veroakken van de producten wordt door Kiesel
bepaald zo hieromtrent bii het aandaan van de overeenkomst niets is bepaal d.

72 Dekoner dient 7ora te dranen voor hinnen het vervoersnehied ten hehoave van het vervoer henndi ade toestemmincien
ontheffinaen en/of veraunninaen. De kosten die_aan deze toestemminaen. ontheffinaen en/of veraunninaen ziin
verbonden. komen voor rekenina van de koper. De koper is aansorekeliik voor ale schade die het cevolaisvan het
ontbreken van de voor een behoorliik vervoer vereiste toestemminaen, ontheffinaen en/of veraunninaen.

7.3 IndienKiesdl a dan niet voor elaen rekenina en risico zoradraant voor vervoer. aeschiedt leverina door Kiesdl steeds
naar het voertuia of vaartuia. De koper is vernlicht de zaken aldaar in ontvanast te nemen. Kiesel is nimmer aansorakeliik
voor schade die bii of tiidens het lossen optreedt. behoudens opzet of arove schuld ziidens Kiesdl. Indien de koper in
aehreke hliift 7iinin de eergte vol 7in van dit lid vermel de vernlichtina nate komen dan komen de daartiit voortvlosiende
kosten. schaden en interessen voor ziin rekenina. onaeacht of de niet nakomina van deze verolichtina het cevolaisvan
overmacht.

7.4 Bii leverina franco werk of op dewal isKiesel niet aehouden de oel everde zaken verder te vervoeren dan tot het punt
waar het voertuia over een behoorliik beriidbaar (aemaekt) terrein. respectieveliik het vaartuia lanas een behoorliik
bevaarbaar water kan komen.

Artikel 8: Overmacht

8.1 Inneval overmacht de titvoerina van de overeenkomst vertraaat of verhindert. ziin zowel Kiesel als de koner hevoend de
overeenkomst schrifteliik te ontbinden. zonder dat dit de kooer eniae aansoraak op schadeveraoedina aeeft. behoudens
voor zover Kiesel tenaevolae van deze ontbindina een voordeel zou cenieten. dat Kiesel bii ehoorliike nakomina van de
overeenkomst niet 7011 hehhen aehad

8.2 Onder overmacht wordt inieder ceval verstaan: iedere omstandioheid waarmee Kiesal ten tiide van het aanaaan van de
overeenkomst aeen rekenina kon houden en ten aevol ae waarvan de normal e uitvoerina van de overeenkomst
redeliikerwiis niet door koper kan worden verlanad, zoals bii voorbeeld oorloa of oorloasaevaar, molest, oproer,

sahotane. eneraiestorina. overstromina. aardhevina. brand. bedriifshezetting. werkstakinoen en cewiiziade
overheidsmaatreoelen.

Voorts wordt onder overmacht verstaan de omstandiaheid dat toel everinasbedriiven waarvan Kiesel afhankeliik isvoor de
uitvoering van de overeenkomst niet aan de contractuel e verplichtingen jegens Kiesel voldoen, tenzii zulks aan Kiesel
verwiithaar is.

8.3 Inaeva van overmacht heeft Kiesel het recht om de uitvoerina van de overeenkomst voor drie maanden oo te schorten.
inwelk aeval overeenaekomen leverinastermiinen met de duur van de opschortina worden verlenad.

8.4 Deonthindina van de overeenkomst Alsingih 8.1 en 8.3 hardndd ontd aat kaner niet van ziin vernlichtina om rerds ol e
verde aoederen of reeds verrichte werkzaamheden binnen de daartoe overeenaekomen termiin te betalen.

Artikel 9: Betaling

9.1 Tenzi schrifteliik andersis overeenaekomen dient betaling door koper steeds zonder enice korting te geschieden binnen
dertia dacen na factuurdatum. Deze termiin adldt als fatale termiin. Bii betalina hinnen 14 danen man 29 hetalinaskortina
van het factuurbedraa ex. BTW in minderina aebracht worden.

9.2 Met betrekkina tot de door koper aan Kiesel verschuldiade bedracen kan koper zich niet beroepen op verrekenina. Ook
heeft kaner niet het recht de hetalinasvernlichtinaen ienens KiesAl on te schorten

9.3 Kiesel is cerechtiod een cedeelte van de oriis en/of anderszins door Kiesel ob arond van de overeenkomst
aefactureerde bedracen bii vooruitbetalina te verlanaen danwel terzake zekerheden en/of een bankaarantie te verlanaen.

bii aebreke waarvan Kiesel aerechtiad is de nakomina van haar verplichtinaen op te schorten.

9.4 Vooraaande henalina el dt evenzeer indien krediet is hedonnen. Weiaerina van koner de verlanade zekerheid te

stellen. ceeft Kiesel het recht de overeenkomst zonder rechterliike tussenkomst te ontbinden.

9.5 Allevorderinaen van Kiesel op koper worden onmiddelliik en ineens opeishaar inceval van liquidatie. insolventie,
faillissement of sirséance van hatalina van koner eninaeval koner in verziiim is met enice on hem ienens Kiesal

rustende verolichtina.

9.6 Koner isvanaf het moment dat hii in verzuim is met de betalina van een aan Kiesel verschuldiad bedran daarover een
rente verschuldiad aeliik aan een rentepercentacie van 1.5% per maand. of de wetteliike renteindien deze hoaer is.
Maandaeredten worden als een aehal e maand aerekend

9.7 Indien koper ienensKiesdl inverzuimis. ishii verolicht Kiesel de buitencerechteliike en aerechteliike kosten volledia te
veraoeden. De buitenaerechteliike kosten bedranen 15% van het onbetagl d aebl even bedraa met een minimum van

€250,-- te vermeerderen met de daarover verschuldiade omzetbel asting.

9.8 Door koner aedane betalinaen strekken steeds ter voldoenina van ale verschul diade rente en kosten en vervolaens ter
voldoenina van vorderinaen uit de overeenkomst die het lanast oneishear ziin.

9.9 De koper is niet aerechtiod op arond van beweerde ebreken in het product en om welke andere reden dan ook de
nakomina van 7iin betalinsvernlichting on te schorten of te weineren

Artikel 10: Kwaliteit. carantie en reclame

10.1 Door Kiesdl in catal oai in technische merkbladen of in andere opaaven verstrekte informatie omtrent hoeveel heid.
gewicht, maet, cehalte, samenstelling, technische egevens etc. worden aeacht slechts bii benaderina te ziin

verstrekt. Tenzii anders schrifteliik overeenaekomen

10.2 Koner dient de door Kiesel afael everde oroducten direct bii afl everina te onderzoeken. Zichtbare aebreken en manco's
dienen. indien de coederen door of vanwene verkoper naar koper aetransporteerd worden bii aankomst op de
transnortnanieren vearmead teworden In alle andere nevallen dient koner 7ichthare aehreken verkeerde aantallen en

leverina van een oniuiste zaak ten tiide van of uiterliik veertien dacen na afl everina van een leverantie nauwkeuria en
aedetailleerd schrifteliik onder vermeldina van het charaenummer schrifteliik aan Kiesel ter kennis te brencen.

Gebreken die niet direct bii afleverina ziin te ontdekken, dient koper uiterliik veertien dagen na ontdekkina, doch uiterliik
hinnen 7es maanden naleverina schrifteliik ter kennis van Kiesdl te brencen. In het laatste aeval dient koner aan tetonen

dat cereclameerde tekortkominaen reeds op het moment van afl everina aanwezia waren en rust oo hem eveneens het

bewiis van herkomst van de producten.

103 Rerlamesterzake factiiren en andrachthevestiinaen dienen titerliik acht danen na dantekeninn daarvan schrifteliik
aan Kiesal te worden cemeld.

10.4 Wordt niet tiidia en correct binnen de sub 10.2 en 10.3 cestel de termiinen aereclameerd. dan kan kooer oo een
eventueel cebrek in de prestatie van Kiesel aeen beroep meer doen.

105 Konerisvearnlicht. indien Kiesel aannesft zulkstewillen. haar in de od enenheid te stellen om naar aanleidina van het
beroen op de reclame een onderzoek (door een deskundice) in te stellen. Producten terzake waarvan aereclameerd

wordt. moaen niet dan na vooraf aaande toestemmina van Kiesel aan haar retour aezonden worden. De kosten van het
onderzoek zijn voor rekening van koper indien het door hem gedane beroep op de garantie ongearond bliikt; ingeval het
beroen on de aarantie terecht bliikt. ziin de kosten van het onderzoek voor rekenina van Kiesal

10.6 Inceval van tiidice en aearonde klachten ten aanzien van het aeleverde. zal Kiesel. indien teweinia is oeleverd. het tekort
aanvullen en, in dle andere cevallen, naar keuze van Kiesdl, of produkten van dezelfde soort naleveren, hetzii de nodice
verheterinnen aanhrenaen. hetzii aan koner de waarde van het aehrekkin o everde. overeenkomstia deterzake
overeenaekomen verkoonoriis. te veraoeden tenen teruacave van het aebrekkia aeleverde.

10.7 Transoortkosten die ziin aemaakt in het kader van het beroen o de aarantie komen voor rekenina van koper.

10.8. Ineval zich aebreken voordoen in het product aeldt de garantie niet indien deze het gevola ziin van normaal te achten
dliitane. verkeerde bedienina of onnordes kundiae hehandelina. mishruik. aebruik in striid met de door ons ceneven
voorschriften. onachtzaamheid. onceval. het niet nakomen van de onderhoudsvoorschriften en/of normale

onderhoudszora of wanneer het product is cerepareerd of aewiiziad zonder schrifteliike voorafaaande toestemmina van
KiesAl danwdl indien snrake is van aehriiik voor andere dan de normale dodlen

10.9 Behoudens onzet of arove schuld van Kiesel of haar |eidinacevende onderaeschikten. is de aansorakeliikheid van
Kiesel terzake van |everanties beperkt tot nakomina van de hiervoor in de artikelen 10.1 t/m 10.7 van deze alaemene
voorwaarden omschreven verplichtinaen.

Artikel 11: Aansnrakeliikheid en vriiwaring

11.1 Kiesel is nimmer aansorakeliik voor door koper of derden oel eden directe of indirecte schade. behoudens voor zover
deze het aevola mocht ziin van opzet of arove schuld van Kiesel of een van haar |eidinaaevende onderaeschikten.

11 2 KiesAl isnimmer aansnrakedliik voor bedriifsschare noch voor nevol aschade waaronder dervina van inkomsten: ook niet
inaeval van broductaansorakeliikheid.

11.3 Inceval Kiesdl in tegenstellina tot artikel 11.1 aansorakeliik mocht ziin voor schade is de aansorakeliikheid van Kiesel
voorts beperkt tot de priis waarvoor de koper de zaak die schade heeft veroorzaakt. heeft aekocht dan wel tot het bedrag

dat door koner voor de ondracht is betaald.

11.4 Inceval eenin kracht van cewiisde aecane rechterliike uitsoraak het benaaldein sub 11.3 als onredeliik bezwarend
aanmerkt. is de aansorakeliikheid van Kiesel beperkt tot die schade en maximaal tot die bedracen waartegen Kiesdl is
verzekerd dan wel redelijkerwiis, aelet op het in de branche el dende gebruik, verzekerd zou ziin geweest.

11.5 Koner is aehouden Kiesal te vriiwaren tenen alle aansnraken van derden tot veraoedina van schade waarvoor de
aansorakeliikheid van Kiesel in deze a aemene voorwaarden in verhoudina met kooer is uitaesloten.

Artikel 12: Eigendomsvoorbehoud

121 KiesAl hehnudt 7ich de doendom voor van alle door haar krachtens aed oten en noa te diiten overeenkomsten aan
koper afaeleverde en &f televeren zaken totdat de koonoriis voor a deze zaken aehedl isvoldaan.

12.2 Voorts aeldt de voorbehouden eicendom voor de vorderinaen die Kiesel teaen koper mocht verkriiaen weaens tekort-
schieten in de nakoming van overeenkomsten zoals hiervoor in de artikelen 11.1 en 11.2 bedoeld.

12.3 Door Kiesal afodeverde zaken. die krachtenslid 1 onder het el sendomsvoorhehotid vallen. monen dechtsin het kader
van de normal e bedriifsuitoefenina worden doorverkocht. Overiaensis koper niet bevoead de zaken te veroanden of hier
enia ander recht op te vesticen.

12 4 Indien kaper 7iin vernlichtinaen niet nakomt of er nenronde vrees hestaat dat hii z1lks niet 7al doen isKiesA aerechtiod
de onder eiaendomsvoorbehoud ael everde zaken terua te nemen.

12.5 Koner is aehouden onder el aendomsvoorbehoud aeleverde producten met de nodiae zoravul diaheid en a's herkenbaar
eigendom van Kiesdl, te bewaren.

Artikel 13: Intellectudl e eicendomsrechten

13.1 Tenzii schrifteliik anders met Kiesel overeenaekomen. behoudt Kiesdl aleintellectuele eicendomsrechten op al haar
uitvindinaen. ontwerpen. tekeninaen. aeschriften, dracers met aecevens of andere informatie, offertes, afbeeldinaen
scheteen maddlen man iettes ete:

13.2 Het staat koper niet vrii de bovenaenoemde ontwerpen. tekeninaen. etc voor een ander doel te aebruiken dan waarvoor
Kiesel deze aan koner ter beschikkina heeft aesteld.

Artikel 14: Toepasseliik recht en bevoegde rechter

14.1 Op elke overeenkomst tussen Kiesel en koper is Nederlands recht van toepassina. met uitsluitina van ieder krachtens
enia internationaal verdran aeldend eenvormia recht. waaronder in het biizonder bearepen het Weens K oopverdraa

14.2 Tenzii wetteliike bepalinaen zich daarteaen verzetten, zullen eventuel e aeschillen worden aebracht voor de bevoeade
rechter van de plaats waer Kiesel gevestiad is.

14.3 Ondanks het bepaaldein artikel 14.2 is Kiesel echter aerechtiod een aeschil aan te brencen voor de rechter die

zonder het bedina van artikel 14.2 bevoead zal ziin van de vorderina kennis te nemen.




